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	       Кому:______________________
       ___________________________
      Адрес: _____________________
       ___________________________
      Потребитель:________________
       ___________________________
      Адрес:______________________
       ___________________________
      Тел.: _______________________


 
 
ЗАЯВЛЕНИЕ
на возврат денежных средств за ненадлежащее качество товара


«___»_______________20___г.  я приобрел в Вашем магазине ___________________________________ (указать модель), стоимостью ________________________________________________________ рублей,
сумма цифрами и прописью
что подтверждается кассовым чеком (указать, какими документами подтверждается приобретение).
После покупки я обнаружил, что ____________  не подходит мне по размеру и цвету (размеру, фасону, расцветке, форме, габаритам или комплектации – указать, по каким критериям не подходит товар).
В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» потребитель вправе обменять непродовольственный товар надлежащего качества на аналогичный товар у продавца, у которого этот товар был приобретен, если указанный товар не подошел по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации. В магазине ________________________, подходящего для обмена, нет.
Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки. Четырнадцатидневный срок с момента покупки еще не истек.
В соответствии с п. 1 ст. 502 ГК РФ и п. 2 ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу вернуть уплаченную за___________________ денежную сумму в размере __________ рублей в течение трех дней.

Приложение:





Дата «____» _________________20___г.    

 Подпись______________

